
REGULAMIN SKLEPU INTERNETOWEGO CORTEZA.PL – DARMOWE PRÓBKI 

 

1. Sklep internetowy umożliwia zamówienie próbek płytek. 

2. Próbki są tylko wycinkiem płytki i nie przedstawiają pełnego wzoru i kolorystyki produktu. 

3. Próbki płytek są cięte do wymiaru około 20x30 z płytek. W przypadku, gdy rozmiar płytki 

uniemożliwia przygotowanie próbki o wymiarze około 20x30 cm, wysyłana jest cała płytka (np. małe 

płytki cegiełki) lub jej fragment. 

4. Klient może zamówić jednorazowo maksymalnie 5 sztuk różnych próbek w jednym zamówieniu. 

5. Próbki płytek mają charakter poglądowy. Mogły zostać wysłane z innej partii niż z aktualnie 

dostępnych płytek na magazynie. 

6. Każda próbka posiada naklejkę z nazwą płytki i kodem QR, który kieruje bezpośrednio do karty 

produktu na naszej stronie internetowej. 

7. Próbki oferowane są w celach promocyjnych i zasadniczo nie służą do wyklejania na 

ścianach/podłogach; nie posiadają szlifowanych krawędzi, dlatego należy obchodzić się z nimi 

ostrożnie. 

8. Próbki są bezpłatne, jedyny koszt jaki Klient ponosi to zryczałtowane koszty logistyczne, w tym 

przygotowanie, opisanie, zabezpieczenie i dostawę próbki w kwocie 50 zł, dalej koszty przesyłki. 

9. Czas przygotowania i wysyłki próbek wynosi do 5 dni roboczych. 

10. Próbki nie mogą zostać dołączone do zamówienia zawierającego towar handlowy. 

11. W momencie wysyłki próbek Klient otrzyma kod rabatowy w wysokości poniesionych kosztów 

wysyłki tj. 50zł. Kod dotyczy tylko zamówień złożonych na sklepie internetowym i jest ważny 6 

miesięcy od momentu złożenia zamówienia. Po tym okresie kod rabatowy przepada, gdy Klient z 

niego nie skorzysta. Kodu rabatowego nie można wymienić na gotówkę lub zamienić na inną formę 

bonifikaty czy rabatu. 

12. Kod rabatowy można wykorzystać przy jednorazowej transakcji o wartości powyżej 500zł zł brutto 

(pięćset złotych brutto) za pośrednictwem sklepu internetowego – nie licząc kosztów transportu oraz 

produktów z kategorii Promocje. Kod nie łączy się z dodatkowymi rabatami i innymi kodami 

rabatowymi. Kod rabatowy należy wpisać po dodaniu produktów w koszyku w miejscu do tego 

wyznaczonym. Zamówienie musi zostać złożone z tego samego adresu poczty elektronicznej (e-mail), 

z którego dokonano zamówienia próbek. 

13. W przypadku chwilowego braku próbki nastąpi kontakt z Klientem w celu umówienia terminu lub 

zamiany na inną próbkę. Paczka  zostanie dostarczona kurierem do wybranego paczkomatu lub na 

wskazany przez Klienta adres.  

14. Darmowe próbki mają charakter wyłącznie marketingowy, nie są towarem handlowym, w związku 

z czym nie podlegają zwrotom. 


